ฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย มทส. 7.1

ตัวบ่งชี้ที่ 7.1  
:
ภาวะผู้นำของสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย





ปีการศึกษา 2553 (พฤษภาคม 2553-เมษายน 2554)
ชนิดของตัวบ่งชี้
: 
กระบวนการ
เกณฑ์การประเมิน :


	คะแนน 1
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ 
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 หรือ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ  4 หรือ 5 ข้อ
	มีการดำเนินการ
6  ข้อ
	มีการดำเนินการ 
7 ข้อ


เกณฑ์มาตรฐาน
:
ข้อ
	เกณฑ์มาตรฐาน
	มี (() หรือไม่มี (() การดำเนินการ

	1. สภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายกำหนดครบถ้วนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดล่วงหน้า
	(

	2.
ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ กำหนดทิศทางการดำเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ มีการนำข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน
	(

	3.
ผู้บริหารมีการกำกับ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสารแผนและผลการดำเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน
	(

	4.
ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในมหาวิทยาลัยมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ให้อำนาจในการตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม
	(

	5. ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้สามารถทำงานบรรลุวัตถุประสงค์ของสถาบันเต็มตามศักยภาพ
	(

	6. ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยคำนึงถึงประโยชน์ของมหาวิทยาลัย และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
	(

	7. สภามหาวิทยาลัยประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัยและผู้บริหารนำผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม 
	(


หมายเหตุ 
:
หากจะประเมินผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานข้อที่ 6 นั้น ต้องแสดงข้อมูลการบริหารงานตาม



หลักธรรมาภิบาลครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้ ซึ่งสอดคล้องเป็นไปตามเกณฑ์



ของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ สมศ. ได้แก่
	1. หลักประสิทธิผล
	6. หลักการมีส่วนร่วม

	2. หลักประสิทธิภาพ
	7. หลักการกระจายอำนาจ

	3. หลักการตอบสนอง
	8. หลักนิติธรรม

	4. หลักภาระรับผิดชอบ
	9. หลักความเสมอภาค

	5. หลักความโปร่งใส
	10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ


รายละเอียดผลการดำเนินงาน  :

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. สภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายกำหนดครบถ้วนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดล่วงหน้า โดยการดำเนินงานผ่านการประชุมเป็นหลักสำคัญ ในปีการศึกษา 2553 มีการประชุม 9 ครั้ง มีกรรมการเข้าประชุมเฉลี่ยร้อยละ 86 โดยสรุปมีดังนี้
1.1 กรรมการสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้รับการทราบการชี้แจงและทำความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ ข้อบังคับต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยจากการประชุมสภามหาวิทยาลัย โดยนายกสภามหาวิทยาลัยจะเป็นผู้ให้คำแนะนำเกี่ยวกับการปฏิบัติตามอำนาจหน้าที่ของกรรมการสภาฯ ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี พ.ศ. 2533 มาตรา 16 “กำหนดให้สภามหาวิทยาลัยมีอำนาจและหน้าที่ควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย” ได้ครบถ้วน และมหาวิทยาลัยจัดทำแฟ้มเอกสารอ้างอิงส่งให้กรรมการที่ได้รับการโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งใหม่ ประกอบด้วย พระราชบัญญัติ ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้กรรมการได้ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเพิ่มเติมอีกด้วย นอกจากนี้ยังได้กำหนดกิจกรรมการปฐมนิเทศกรรมการสภามหาวิทยาลัยไว้ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักงานสภามหาวิทยาลัย (ปี 2555-2559) โดยในปี 2554 ได้จัดเป็นกิจกรรมหนึ่งในการประชุมร่วม 3 สภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 19-20 พฤษภาคม 2554 และมหาวิทยาลัยได้เรียนเชิญกรรมการสภามหาวิทยาลัยเข้าร่วมอบรม ประชุม สัมมนาที่เกี่ยวข้องทุกครั้งที่มีโอกาส
1.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการศึกษา การวิจัย การให้บริการทางวิชาการแก่สังคม การปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี และการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะเรื่องเชิงนโยบายของมหาวิทยาลัย เช่น นโยบายการจัดการทรัพยากรสนับสนุนการวิจัยและแนวทางความร่วมมือกับนักวิจัยนานาชาติ นโยบายการจัดตั้งโรงเรียนในมหาวิทยาลัย นโยบายการการวิจัยในมนุษย์ เพื่อรองรับวิทยาศาสตร์สุขภาพและเทคโนโลยีชีวภาพ เป็นต้น นอกจากนี้กรรมการสภามหาวิทยาลัยยังทำหน้าที่กำกับ ดูแล ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารและการจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อกระตุ้นให้มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาอย่างทันการและต่อเนื่อง เกิดนวัตกรรมในภารกิจต่าง ๆ และสามารถบรรลุความเป็นเลิศตามปณิธานของมหาวิทยาลัย (รายละเอียดปรากฏตามเอกสารประกอบที่ 7.1.1)
1.3 สภามหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ศึกษาระบบและกลไกการประเมินสภามหาวิทยาลัย โดยสภามหาวิทยาลัยได้มีมติอนุมัติใช้ระบบประเมินสภามหาวิทยาลัย 2 ระบบ คือ การประเมินตนเอง และการประเมินโดยหน่วยงาน/คณะบุคคล และอนุมัติให้ใช้แบบประเมินตนเองของสภามหาวิทยาลัยตามที่คณะกรรมการติดตามฯ เสนอ โดยให้กรรมการประเมินตนเองในรอบปี 2553 โดยวิธีการประเมินใช้แบบสอบถามและผนวกกับการประมวลข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริง และได้นำเสนอสรุปผลการประเมินตนเองของสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปี 2553 ต่อสภามหาวิทยาลัยเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2554 และมีมติเห็นชอบ โดยให้มหาวิทยาลัยรับข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะเพื่อพิจารณาดำเนินการต่อไป ทั้งนี้ สรุปผลการประเมินตนเองดังกล่าวได้บรรจุไว้ในรายงานประจำปีสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจำปี 2553 เรียบร้อยแล้ว และอยู่ระหว่างการจัดส่งรายงานเผยแพร่ไปยังหน่วยงานภายนอกต่อไป (http://www.sut.ac.th/ouc/DocFile/Re_2553_b.pdf) นอกจากนี้มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่ผลการดำเนินงานของสภามหาวิทยาลัยไว้ใน Website ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี http://www.sut.ac.th/ouc/ 


	2. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ กำหนดทิศทางการดำเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ มีการนำข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน

	2.1 
ผู้บริหารของมหาวิทยาลัย (อธิการบดี) ได้นำเสนอวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และกำหนดทิศทางการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยโดยได้รายงานผลการดำเนินงานตามวิสัยทัศน์ นโยบาย และแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีต่อคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  และกรรมการสภามหาวิทยาลัยเป็นประจำทุกปี มหาวิทยาลัยได้กำหนดเป็นประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ระดับชาติ และแปลงยุทธศาสตร์เป็นแผนปฏิบัติการประจำปี โดยกำหนดตัวชี้วัดถ่ายทอดไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ที่รับผิดชอบ อาทิ

	1) ด้านการพัฒนาองค์กร มีการจัดทำแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารในระดับต่าง ๆ และดำเนินการตามแผน รวมทั้งการเข้ารับการอบรมสัมมนาตามความสมัครใจของผู้บริหารหรือหน่วยงานเพื่อการพัฒนาหน่วยงาน

	2)
ด้านการพัฒนาหรือการปรับปรุงกระบวนการหลัก ในปีการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยได้พัฒนาหลักสูตรใหม่จำนวน 7 หลักสูตร และมีการปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 

	3)
ด้านผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มหาวิทยาลัยได้สำรวจความพึงพอใจของผู้จ้างงาน/ผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิตจากคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 4 ประการ ได้แก่ ทักษะมนุษย์ ทักษะองค์การ ทักษะข่าวสาร และทักษะเทคโนโลยี และมีความสอดคล้องตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.65 จากคะแนนเต็ม 5) ของบัณฑิตรุ่นปีการศึกษา 2550 ข้อมูล ณ 17 พ.ค. 2553

	2.2
มหาวิทยาลัยมีการแจ้งผู้บริหารทุกระดับ ทุกหน่วยงาน ให้รับรู้ถึงความสำคัญ บทบาทและความรับผิดชอบร่วมกันของบุคลากรในแต่ละขั้นตอนของการบริหารจัดการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เห็นชัดเจนคือ การประกันคุณภาพการศึกษา การจัดการองค์ความรู้ การบริหารความเสี่ยง การจัดทำแผนและบริหารงบประมาณ และการติดตามและประเมินผลงาน มีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย และให้บุคลากรมีส่วนร่วมดำเนินกิจกรรม

	2.3
มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาระบบ MIS มาอย่างต่อเนื่อง มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การพัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง (Data Warehouse) ที่เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลหลัก เพื่อใช้ในการบริหารจัดการภายในองค์กรสนับสนุนงานตามภารกิจหลักมหาวิทยาลัย และเพื่อให้ผู้บริหารทุกระดับสามารถนำระบบสารสนเทศ (MIS และ EIS) มาช่วยสนับสนุนการวางแผนและการตัดสินใจ ซึ่งจะทำให้มีระบบตรวจสอบข้อมูลที่เชื่อถือได้มีความถูกต้องเที่ยงตรง ทันสมัย และทันต่อเหตุการณ์ ซึ่งปัจจุบันมีจำนวนใช้งานได้ 12 ระบบ และมีการออกแบบโครงสร้างระบบ Data Warehouse ของมหาวิทยาลัย เพื่อนำไปสู่การพัฒนา Single Source Database ที่มีประสิทธิภาพ ลดความซ้ำซ้อนของข้อมูลจากหน่วยงานต่าง ๆ ด้วย

	3. ผู้บริหารมีการกำกับ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสารแผนและผลการดำเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน

	

มหาวิทยาลัยโดยคณะผู้บริหารได้มีการกำกับติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามที่มอบหมายเป็นรายไตรมาส ตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย รวมทั้งได้มีการติดตามการดำเนินงานตามมติ ข้อเสนอแนะ ข้อสังเกตของสภามหาวิทยาลัย (ประชุมปีละ 8 ครั้ง) คณะกรรมการบริหารงานบุคคล (ประชุมปีละ 6-8 ครั้ง) คณะกรรมการการเงินและทรัพย์สิน (ประชุมปีละ 10-11 ครั้ง) คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน (ประชุมปีละ 10 ครั้ง) ทุกไตรมาส และมีการประเมินผลงานโดยรวมเป็นประจำทุก 6 เดือน (ปีละ 2 ครั้ง) อีกด้วย



มหาวิทยาลัยได้มีการจัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยเวียนและเผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ web page ของหน่วยงานเพื่อทราบ ให้กับหัวหน้าหน่วยงานและบุคลากรทุกระดับได้รับทราบ รวมทั้งการเผยแพร่มติการประชุมชุดต่าง ๆ ดังกล่าวต่อที่ประชุมประสานงานบริหารได้รับทราบด้วย

	4. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในมหาวิทยาลัยมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ให้อำนาจในการตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม

	

ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในมหาวิทยาลัยได้ตระหนักถึงความสำคัญในเรื่องต่างๆ เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยมากยิ่งขึ้น ได้แก่ 1) การประกันคุณภาพการศึกษา 2) การบริหารความเสี่ยง 3) การจัดการความรู้ 4) การบริหารงบประมาณ 5) การติดตามตรวจสอบ และประเมินผลงาน ฯลฯ  


มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการประชุมผู้บริหารระดับสูง (อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี) และการประชุมประสานงานบริหาร ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารของหน่วยงานตั้งแต่ระดับหัวหน้าส่วนขึ้นไป เพื่อพิจารณาเรื่องต่าง ๆ ด้านการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยยังได้ให้อำนาจในการตัดสินใจแก่องค์คณะบุคคล และหรือหัวหน้าหน่วยงานตามความเหมาะสม อาทิ เช่น การมอบอำนานเงินสำรองจ่ายแก่สำนักวิชา การมอบอำนาจการจ้างอาจารย์พิเศษ การมอบอำนาจการลา การจัดสรรงบประมาณการพัฒนาบุคลากร เป็นต้น

	5. ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้สามารถทำงานบรรลุวัตถุประสงค์ของสถาบันเต็มตามศักยภาพ

	


มหาวิทยาลัยมุ่งเน้นการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศในทุกภารกิจ เพื่อสนับสนุนและตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ ผู้บริหารเน้นกระบวนการทำงานที่มีคุณภาพ โดยทุกหน่วยงานจัดให้มีการประกันคุณภาพและเน้นให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีคุณภาพ มีความสามารถและได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณสำหรับการพัฒนาและเพิ่มพูนสมรรถนะบุคลากรของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นประจำทุกปี ซึ่งถือเป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการสร้างความสัมพันธ์ภาพระหว่างเพื่อนร่วมงาน นอกจากนั้นผู้บริหารยังได้สนับสนุนให้บุคลากรได้เข้ารับการอบรมเพิ่มพูนสมรรถนะ/ทักษะความสามารถให้เพิ่มพูนสูงขึ้นด้วย และจัดทำแผนพัฒนาการจัดการความรู้และแผนปฏิบัติการการจัดการความรู้รายปี โดยมีหน่วยงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยเข้าร่วมในการจัดการความรู้ และมหาวิทยาลัยยังได้เข้าร่วมในเครือข่ายการจัดการความรู้กับมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เช่น มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง มหาวิทยาลัยนครพนม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยพายัพ และมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เป็นต้น

	6. ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยคำนึงถึงประโยชน์ของมหาวิทยาลัย และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

	


สภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารมีการดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วองค์กร ดำเนินงานด้านการบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี และใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่โดยคำนึงถึงประโยชน์ของมหาวิทยาลัยและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากนี้ สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ในการประชุมครั้งที่ 1/2554 เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2554 ได้มีมติอนุมัติประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี เรื่องจรรยาบรรณของกรรมการสภามหาวิทยาลัยและกรรมการหรืออนุกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประพฤติ ปฏิบัติหน้าที่ภายใต้หลักธรรมาภิบาล เพื่อดำรงให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีมีความเป็นเลิศในทุกภารกิจอย่างยั่งยืน 

	
อันจะส่งผลให้กรรมการสภามหาวิทยาลัยและกรรมการหรืออนุกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง เป็นที่เลื่อมใสศรัทธาและยกย่องของบุคคลทั่วไป ประกาศ ณ วันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2554

	


สภามหาวิทยาลัยได้ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันมหาวิทยาลัยให้แข่งขันได้ในระดับสากล เช่น มีบทบาทสำคัญในการริเริ่ม ชี้แนะ ส่งเสริม สนับสนุน กำหนดนโยบายและก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่นำไปสู่ความก้าวหน้าและการพัฒนามหาวิทยาลัย มีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ มีการเผยแพร่ผลการดำเนินงานในรูปเอกสารและบน website อย่างต่อเนื่อง

	7. สภามหาวิทยาลัยประเมินผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัยและผู้บริหารนำผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม

	

มหาวิทยาลัยมีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ โดยอาศัยระบบประเมินภาระงานของคณาจารย์และบุคลากร และสภามหาวิทยาลัยจัดให้มีระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และของอธิการบดี มีการประเมินผลงาน 2 ครั้ง เมื่อสิ้นกลางปีและสิ้นปีงบประมาณ โดยมีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนและตกลงกันไว้ล่วงหน้า โดยมีกรอบความคิดในการดำเนินการดังนี้

	1)
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีและของอธิการบดี เป็นการดำเนินงานในลักษณะ PMA คือ การตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการ (Performance and Management Audit) ด้วยวิธีการทำงานร่วมกันระหว่างผู้ประเมินและผู้ถูกประเมินอย่างสร้างสรรค์ และเชิงเป็นมิตรมิใช่การจ้องจับผิด (Positive Mental Attitude – Friendly Audit)

2)
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน จะเน้นการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง โดยการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย โดยใช้กระบวนการประเมินแบบมีส่วนร่วม และมีการรับฟังความคิดเห็นอย่างกว้างขวางจากผู้มีส่วนสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัย
3)
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน จะพิจารณาตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความรับผิดชอบ หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม และหลักความคุ้มค่า
4)
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน เน้นการประเมินสัมฤทธิผลการปฏิบัติงาน (Performance) ตามแผนกลยุทธ์และคุณภาพการบริหารของผู้บริหาร (Management)

5)
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานด้านการเงิน (Financial Audit) โดยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานจะทำหน้าที่เป็นสื่อกลางในการรับข้อมูลจากผู้ตรวจสอบภายนอก (Public Auditor or External Auditor) คือ สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) และจากผู้ตรวจสอบภายใน ทั้งนี้ คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน จะทำหน้าที่เป็นกลไกให้กับสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารในลักษณะที่ให้ข้อมูลส่งสัญญาณเตือนล่วงหน้า หากพบกรณีที่จำเป็นต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไขเป็นการด่วน
6)
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานที่อยู่ระหว่างดำเนินการ และที่ได้เกิดขึ้นแล้ว จะต้องได้รับความร่วมมือจากฝ่ายบริหาร ทั้งนี้ จะต้องไม่เป็นภาระแก่ฝ่ายบริหารจนเกินไป



นอกจากนี้ ตามหลักธรรมาภิบาลซึ่งมหาวิทยาลัยยึดเป็นหลักในการบริหารงาน ยังได้เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารงาน เช่น กำหนดแผนและกรอบการประเมินร่วมกัน การสอบทานร่างรายงานของคณะผู้บริหาร การประชุมเชิงปฏิบัติการกับทุกหน่วยงาน การให้ทุกหน่วยงานเข้าร่วมประชุมกับคณะกรรมการติดตามฯ เพื่อรับทราบผลร่างรายงาน การแจ้งให้ที่ประชุมประสานงานบริหารทราบเป็นระยะ การเผยแพร่กิจกรรมและผลการประเมินมหาวิทยาลัยให้มหาวิทยาลัยทราบในข่าวรายวัน และ website ของมหาวิทยาลัย เป็นต้น
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